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PENGARUH GAYA KEPEMIM'PINAN DAN KOMUNIKASI TERIIADAP PRESTASI KERJA KARYAWAN PADA RSU LATERSIA 
BINJAI 

(Hell: Abdiyantu. SE.M.Si 
ABSTRAK 

mempakan bagian dari pada evaluasi kinerja pemsahaan. 
Permasalahan dalam penelilian ini, apakah gaya Kepcmimpinan dan Kornuniksi berpengamh secara serempak (Simuham) terhadap Preslasi Kexja dan variabel mama yang dominan mempengaruhi preslasi kerja karyawan pada RSU Latcrsia Binjaj. Tujuan penalitian ini untuk menganalisis sejuuh mam gaya kepemimpinan dan komunikasi mempengaruhi pmstasi kerja kmyawan pada RSU Latersia Binjai dan untuk membandingkan antara tecri yang penulis pelajari diperkuliahan dengan praktek di lapangan. Adapun metode pcngumpulan data dalam penciitian ini dilakukan dengan penelitian kepustakaan yang dilakukan dengan cam membaca bebempa buk‘u—bukmbuku dan sumber — sumber lain yang berhubungan dengan pcrmasalahan yang dibahas daiam skripsi ini. penciitian lapangan yang ditakukan sccara Iangsung Ice lapangan atau pcrusahaan yang dijadikan abjck penelman guna mernperoleh dala yang dihutuhkan ulch penulis dan kue-sioner dengan membaglkan daItar pertanyaan kcpada respondcn sebanyak 90 rcsponden kemudian diolah meialui bantun program .S‘ran‘rim.’ Produc! Service 301mm” (SPSS) Versi 15.00 dengan Ieknlk analisis Regresi Bergam'a (Mufflhle cm‘ion mefalui uji vaIiditas dan rcliabilitas Berta uji asumsi klasik. 

secam serempak (simultant) tcrhadap Prestasi Kcrja Karyawan df RSU Latcrsia Binjai pada tingkat kemrcayaan 95% dengan hasil F mung sebcsar 432,966 sedangkan F mm = 3,1 I yang dapa: dilihax pada u. = 0,05 dengan tlngkat signifikan [LOUD 
Hasii uji “t" didapal T 1mm: adalah scbesar 6.320 sedangkan Tml = 2.000. dan probabilitas signifikan sebesar 0,000, sehingga I mm 6.320 ) I my dam Sig. 0,000 < 0,05,bahwn gaya kepemlmpinan dan komunikasi mempunyai pengamh yang positif dan signifikzm terhadap prestasi kcnja karyawan RSU Latcrsia Binjai. 
Dari basil pengujian didapat angka standaridized coefiiciemr Beta komuniknsi 0,565 sedangkan gaya kepcmirnpinan yang hanya mencapai 0,404 maka dapat disimpulkan Komunikasi dominan mempcngaruhi Preslasi Kerja di RSU Latersia Binjai. Hal im' menyamkan bahwa hipotesis yang penulis ajukan scbctumnya dilerima. 
Kata kunci : Gays Kepemimpinan. Komunikasi dun Pmlasi Ker}: Knryawan 
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PENDAHUL UAN 
cemimpinan dapat mcncnrukan 

kcsuksesan alau kcmunduran yang akan 
dan ingln dicapai oleh organisasi‘ Untuk 
mencapai sebuah mjuan Sam-mg pemimp'm 
hams dapat bekerjasama dengan 
bawahannya agar tercipta kajasama yang 
bail: di dalam pckeqiaan dam mengatasi 
segala hambatan sena permasalahan yang 
Ierjadi di organisasi‘ Narnun berdasarkan 
hasi! pengamanan pada RSU Latersia 
Binjai masih ada pandangan pcgawai 
terhadap gays kcpemimpinan yang ada 
saat ini masih belum dapat memhefikan 
motivasi yang bail: Ierhadap pcgawai yang 
lain semcnlara pemimpin hams dapal 
memobilisasi sebuah t'Lm. pmses pckeujaan 
hams dapal dikcmbnngkan dan proses 
samba: daya manusla hams menjadi fokus 
utama. 

Komunikasi yang lemah juga 
merupakan suaru pennasalahan yang hams 
dimnmskan dengan segera schingga rujuan 
daripada organisasi dapat tersosialisasikan 
dengan baik dan merupakan bagian dari 
pada evaluasi kinmja perusahaan. Evaluasi 
kjncrja khususnya pmstasi kelja hams 
dilakukan Enema terua mcnems agar tujuan 
organisasi dapat terkoniml dengan baik. 
Pmlasi kc1ja dari pads scluruh pegawai 
mempakan pcnilajnn preslasi kerja 
perusahaan seem kmluruhan. 

Berdasazkan uraian diatas penulis meme tenarik untuk mcneliti flan menulis 
penelitian ini déngan judul : ”Peugnrufl 
Gays Kepemiwhan dun Kommikml 
Terbadap Magi redo [cum pads RSU Luci-sin Bhujal”. 
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Bahan dnn Metoda 

Penclilian diiakukan di Rumah Sakit 
Urnum (RSU) Ifitcrsia Jalan Soekamn 
Hana N0. 45| Km. IS Binjai ~Surnatera 
Utara . 

Populasi untuk penclitian ini 
adalah setumh kayawan RSU Lalclsia 
Binjai yang berjurnlah 90 orang. 

Menurut Arikuma ( 2002 : 1'12 )" 
untuk sekedar ancer-ancer bila subjek 
kurang dari 100, lehih baik diambil 
semuanya dan apabila jumlahnya lebih 
banyak maka diambi] sekjtar ID%—l§% 
awn 20%—25% atau cih”. Sesuai dcngan 
pendapal di atas maka jmnlah sampcl 
dalam pmelifian ini adaiah sebanyak 90 
orang kanrawan. 

Tehnik pcngumpnlan data yang 
digunakan dalam pencIitian ini adalah 
dengan cam sebagai berikut 

Pengamatan (observasi) ]. 

2. Angket/kuisiuner 
3. Smdidakumcntasi 
4. Sludi kepustakaan (Lybmw 

Research). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Rumah Sakit Umum lglersia 

Binjui terletak di 'um' kota Jalan Soekamo Ham Km. 18 Nomar 4S] Binjai 
Data yang diperoleh selema 

penilitian akan disajikan dalam bentuk 
kuantitatifsebagai basil penycbarnn angkm 
kepada 9D mpondcn yang juga merupaknn 
scbagai sampcl jenuh atau jumlah populasi 
yang ads, dengan jumlah seluruh 
penanyaan 28 item. yang terdiri dan' item 
permnyaan variabel bebas (Gaye 
Kepemirnpinan, Komunilmsi), dan



variabcl terikal {Preslasi Kcrja Karyawan) 
dan dised'iakan 5 allematifjawahan, yaitu: 

kamktcfistik sumher datanya. sehingga 
data yang dipergwlakan unluk menjawab 
pcrmasalahan tersebul lcbih akural, unluk — Mcmilih ( a ) dengan Skor 5. 
maksud tcrsebut maka penufis akan “ MWiliMb} dcngan skor 4- 
mengurajkxn karaktcristik respondcn — Memilih 03) dengan Sk0r3 berdasarkm hasil analisis quisioner yang — Memiiih (d) dengan skar 2. didapal dilapangan. — Memilih(e} dengan skorl 

Dalam menjawab pcnnasalahan 
penalilian perlu kiranya diuraikan 
Tabel 2 Knrakteristik Respondm berdasarkan Janis kelnmin

~
~

~
~ 

|_N_o Janis Kelamin Jurnlah % 
l Lakj — Laki 35 39 % 2 Wanita 55 61 "/o 

L Jumlah 90 100 % 
Sumber .- Ham? Kuiubmr 20M 

Dari Tabel 2 didapat bahwa respondcn 
mempakan yang dijadikan sampel-tcrdiri 
dari 35 Laki — lakj dan 55 wanita. 
Tabel 3 Karakteriafik responden bcrdasarkan umur

~

~~ '—No Umur Frckwensi Persentase _ _l 20—26mhun 15 163% 2 27—32mm". 28 3|,l% 3 33 _ 38 [shun 22 24,4 % 4 39—44mm 15 [63% 5 45 lahunkeatas 10 H.l% Total 90 100 %~ Sumber : Han? Km‘sr‘aner 20H 
Bcrdasarkan Tabel 3 dapat dilihal 

jumlah usia yang paling banyak adalah 2? — 32 whun yaitu Sebanyak 28 orang (3|.I 
Tabel 4 Karakterlstik responden berduarluln lingkat pendidikan 

Va), Berikut gambaran tenmng keadaan 
rcsponden berdasarkan tingkat pendidikan.

~

~~ ~
~ 

No Tingkat Pendidikan Frekwcnsi Persentase 
| Diploma 40 44.5 % 2 Sarjana - 30 33,3 % 

_ 3 Pasta: Saljana 20 22.2 % _ Total 67 mo % 4 Smber .' Hasfl Kuisfomr ralnm 2014 
Berdasmkan Tabcl 4 responden 

memiliki tingkal pendidiican yang paling 
banyuk adalah jenjnng Diploma yaitu 
scbanyak 40 urang dengan pcrsenmse 44.5 
%, hal ini menggambarkan bahwa 

respondcn sudah culmp cakap dan mampu 
berkompeten dalam menangani 
permasalahan—pennasalahan yang timbul 
di pemsahaan khususnya di RS Latctsia 
Binjai.



a. Penyajian Data Variabcl Gaya Kepemimpinau X. (Variabel bcbas) Tabel 5 keseringnn Resalahan pimpinan daiam mengambil keputusan

~
~ 

Frequenc 
I I Valid - Cumulative 

y 
| 
Percent 

| 
Percent Percent 

Valid ] 21 213 213 
| 

23.3 
2 20 22.2 22.2 45.6 
3 33 36.7 .36.? |32.2 
4 IS 16.7 16.? 98.9 
5 I 1.1 1.! 

I 

100.0 
Total 90 100.0 

| 
100.0 

Sumber r Haw]!I hisfcmer Goya Kepemmpimn 20H 
Berdasarkan Tabs] 5 yang kadang-kadang ada 33 0mg, yang sering menyalakzm sangal tidal: sexing ada 2] ada 15 orang dan yang sangat sering ada I orang, yang tidak scring ada 20 orang, 0mg. 

Tabcl 6 huhungan kerja dengln pimpinan berjalan baik 

Frequent; Valid ' Cumulative 
y Percent Percent 

I 
Percent 

Valid | 13 20.0 20.0 .'2l10 
2 2? 30.0 30.0 50.0 
3 23 25.6 25.6 75.6 
4 13 14.4 14.4 

I 90.0 
S 9 10.0 10.0 [00.0 
Total 90 

. 
{00.0 

. 
[00.0

I 

Slumber .' Hasi! hisfoner Goya Kepemfmpmm 2014 
Berdawkan Tabei 6 yang kadang-kadang adn 23 urang, yang baik menyatakan sangai tidak baik ada is ada I3 orang dan yang sangat baik ada 9 ornng, yang tidak baik ada 2? 0mg, yang orang. 

Tube! 7 pimpinsn sering memberi mafivasi untuk kerjn kerns 

Frequenc 
I 

i Valid 
I 
Cumulative 

y 
| 
Percent Percent 

_ Percent 
Valid 1 15 “5.? 15.? | 16.? 

2 31 34.4 34.4 
| 

51.1 
3 2] 23.3 23.3 TWA 4 5 5.6 5.6 80.0 
5 18 20.0 20.0 100.0 
Total 90 100.0 100.0

I Sumber : Hamil kuisrbner Goya Kepemt'mpr'mm 20H 
Berdasarkzm Tabel }' yang kadzng-kadang ada 2| orang, yanggsering mcnyntakan sangat Iidak sering ada 15 ada 5 orang dan yang sangat sering ada l8 urang, yang tidak sering aria 3| orang, orang.



~ 

Tabs] 8 pimpinan mcmpunyai kecakapan 

Frcquenc 
| 
Valid ! Cumulative 

y . Percent 
| 
Percent 

I 
Percent Valid | s lx.9 '3‘9 '83 

2 26 [28,9 I239 was 3 24 '26.? 
I 

26.? I54.4 4 22 24.4 24.4 33.9 5 10 |11.1 11.1 | 100.0 Tom: 90 |' low llOflfl ' 

.S'ambc 

Berdasarkan Tabel S yang 
menyatakan sangat tidak mampu ads 8 
orang. yang tidak mampu ada 26 urang. 

r .‘ Hm? hisianer Goya cemimprmn 20H 
kadang-kadang ada 24 orang. yang mampu 
ada 22 0mg dan yang sangat mmpu ada 
H} orang 

Tabel 9 ketergantungan mauajemen terhadap pimpinan 

Frequenc | lValid 'Cumuiative 
y Percent 

I 
Percent . Percent Valid I 5 's.5 5.6 |5.6 2 II 12.2 22.2 

I 

118 3 35 33.9 |3s.9 .56.? 4 25 27.3 '218 
I 

34.4 5 l4 
| 
15.6 15.6 100.0 Total 90 

| 
100.0 

I 
100.0 ' 

Sumber .‘ Had! kufsl'uner Gaya Kepemr'mpfnan 20H 
Berdasarkan Tabel 9 yang 

menyntakan sangal tidal: setuju min 5 0mg. lidak setuju ada I] orang, kumng 
Tabel 10 kemampnsn pimpinun mengam hi! kep 

setuju ada 35 orang, yang setuju ada 25 
orang clan yang sangat sctuju ada l4 omng. 

utusan 

Frequcnc ' 
' 

Valid 
| Cumulalivc 

3’ Percent 
E Percent ' Percent Valid 1 4 4.4 4.4 |4.4 2 s 3.9 3.9 

I 

l3.3 3 4: l45.6 | 45.6 58.9 4 32 35.15 
| 

35.6 94.4 5 5 .5.6 5.6 
| 

100.0 Total 90 ||00.fl 100.0 
Sumber .' 

Berdasarkan Tahel H} yang 
mcnyatakan sangat tidak mampu ada 4 
orang. tidal: mampu ada 8 arms: kadang- 

Hasfl [winner Gcgaa Kepemimpim 20M 
kadang ada 4] arm-lg. yang mampu ada 32 
urang clan yang sangat mampu ada 5 
orang.



Tabel l I kerja keras Pimpinan dalam mengcmhangkan perusahaan

~ 

Frequenc- 
_| 

| Valid Cumulative 
y Percent Percent 

| 
Percent 

Valid ] 10 IL] IL] “.1 2 32 35.5 35.6 I46} 
3 32 35.6 35.6 

I 

82.2 
4 12 13.3 13.3 95.6 
5 4 4.4 4.4 100.0 
Total 90 100.0 100.0

‘ Sumber : Hm! kuisr'oner Gaya Kepemimpman 20M 
Berdasarkan Tahel | | yang kadang-kadang ada 32 orang, yang mcnyaiaknn sangat tidal; berusaha min 10 bemha each: 12 orang dan yang sangat orang, yang tidak berusaha ada 32 orang, bemsaha Mia 4 orang. 

Tabel 12 hubungan kerja sama yang efesicnsl 

Frequenc Valid I Cumulative 
y Percent Percent l Percent 

Valid 1 23 25.6 25.6 25.6 2 22 
{ 

24.4 24.4 50.0 
3 29 32.2 - 32.2 82.2 4 6 6.? 6.7 88.9 
5 ID IL! 11.] [100.0 
Total 90 100.0 100.0

I .S‘umber .- Ham kuim’aner Gaya Xepemimpimn 20H 
Berdasarkan Tabcl 12 yang 

menyalakan sangat tidal: efisicn da 23 
kadang-kadang uda 29 orang, yang efisicn 
ada 6 nrang clan yang sangat efisien ada I0 urang. yang tidal: ufisien ada 22 orang, orang. 

Tube! 13 senang gaya kepimpinan pemimpin 

Frequent: * 
' Valid 

I 

Cumulative 
y Percenl Percent Percent 

Valid I 25 27.3 '21:: I213 2 23 25.6 25.6 53.3 
3 12 I13 I13 '66.? 
4 22 24.4 24.4 

I 

91.] 
5 8 8.9 3.9 100.0 
Total 90 100.0 100.0

I Snmlzer .' Hmif Miriam-r Goya Kepemfmpfmn 20M 
kadang-kadanf ads 12 0mg, yang senang 

Berdasarkan Tabs] 13 yang 
menyalaknn sangal tidak senang ada 25 
orang, yang tidak senang ada 23 orang 

I34 

ada 22 orang dam yang sangat senang 21:13 3 0mg.



Tabel 14 kerja keras memberikan konstribusi clan standart yang tepat 

Frequent: 
| I 

Valid Cumulative 
3; Percent Percent 

I 
Percent 

Valid I 4 4.4 4.4 l4.4 
2 4 .431 4.4 3.9 
3 13 14.4 14.4 !23.3 
4 36 40.0 

. 
40.0 63.3 

5 33 36.7 36.? 100.0 
Total 90 100.0 100.0 

Samba!” .‘ Ham knisfaner Goya cemimpimn 20H 
Badasarkan Tahel l4 yang 

menyalakan sangat tidal: setuju ads 4 
mung. yang lidak seruju ada 4 orang, 

kurang setuju ada 13 urang, yang setuju 

33 011mg. 
min 36 orang clan yang sangat setuju ada 

l. Penyajian Data Variabel Komnnikasi X; (Variubel balms] 
Tnbcl 15 kemampuan himra pimpinan

~ 

qenc Valid ' Cumulative 
y Percent Pement Percent 

Valid 1 [8 ' 20.0 20.0 I201] 
2 24 26‘? 26.? 46.? 
3 33 36.? 36.? 83.3 
4 14 15.6 15.6 98.9 
S 1 LI 1.1 [00.0 
Total 90 100.0 100.0

I 

Sumber : Hmi! knifioner komum’kayf 20M 
Berdasarkan Tube] IS yang yang kurang mampu ada 33 orang, yang menyalakan sangat tidal-1 mampu ada l8 

orang. yang tidak mampu ada 24 urang. 
Tabel 16 berusaha untuk ben'nteraklifdengan pimpinan 

mumpu ada l4 orang dan yang sangat 
mampu ada ] 011mg. 

Frequenc Valid Cumulative 
y Farce-m Percent Percent 

Valid I 22 24.4 24.4 
| 

24.4 
2 26 28.9 28,9 53.3 
3 26 28.9 28.9 82.2 
4 6 6.? 6.7 88.9 
5 10 IL] IL] 100.0 
Tom! 90 I 00.0 100.0 

Sumber : Has” hfsianer lumum'kasi 20H 
Berdasmkan Tube! 16 yang 

menyazakan sangat tidal: bewsaha ada 22 
orang. tidak berusma ada 26 0mg, kurang 

I35 

bemsaha ada 26 orang, yang bemsaha ads -' 

6 mung clan yang sangat bemsaha ada [fl 
orang.



Tabe] I? informasi dan‘ pimpinan mengenai sistem kerja 

Frequenc I 

| Valid 
I 

Cumulative y 
_ 
Percent 

| 
Percent Percent Valid 1 5 |5.6 ll 5.5 '16 2 20 '22‘2 22.2 

I 2?.3 3 37 41.! 4?.) H589 4 19 21.1 21.1 
| 
90.0 5 9 

| 10.0 10.0 mm: Total 90 
| 
100.0 

| 
mun

I Sumber : Hacif hisfoner komum‘kavi 2014 
3? orang, yang sering ads 19 orang dam 

Berdasarkan Tabcl I? yang mcnyalakan 
sanga: tidak Bering ada 5 0mg, tidal: 
sering ada 20 mung, kadang-kadang ada 

yang sanga: ser'mg ada 9 orang.

~ 

Tabel 18 pimpinan sering berinternkfif deugnn ands 

Frequent: ' Valid 
| Cumulative 

3; Percent Percent 
| Percent Valid 1 15 16.? 16.7 

| 
16.? 2 2] 23.3 23.3 

I 

40.0 3 
' 

2] 23.3 23.3 63.3 4 25 2?.3 27.8 |9l.l 5 s 3.9 law 
I 
was Total 90 

J 100.9 
| 
100.0

I Sumber .' Ham his-former humming-£20.14 
flerdasarkan Tnbcl l8 yang kadang~kadang Ma 21, yang sering ada 25 menyatakan sangat tidak searing ads 15 

orang, yang lidak scring ads 2] orang, Tabcl l9 pimpinan mengajari cara berkomunikasi 

orang dam yang sangai sering ada 8 mung.

~

~ 

Frequenc 
I 
Valid 

| 
Cumulaxive y Percent Herman: ' Percent Valid I 9 

II mo ' um I 10.0 2 20 22.2 I 22.2 
I 
32.2 3 22 24.4 | 24.4 

I 56.? 4 31 34.4 |34.4 
l 

91.] 5 s 8.9 3.9 [00.0 Total 90 
I 
“30.0 

, 
100.0 | Sumber .- Hasif kw'Jianer kamum'kas't' 20M 

Berdasarkan Tabel l9 yang 
menyatakan sangal tidak suing ads 9 
orang. yang tidal: sering ada 20 orang, 

yang kadang — kadang ada 22 Drang, yang 
sering ada 3| orang dan yang sanggl scring 
ada 8 orang. '



Tahcl 2|} Pegawai mempunyai kemampuan berbicara dengan pimpinan 
Frequcnc 

I 

' Valid | Cumulative 
y 

| 
Percent Percent 

I 
Perccnl 

Valid 1 31 I344 34.4 '34.4 
2 15 '16.? 16.7 |5|.1 
3 16 I73 

| 

17.3 
I 

53.9 4 23 25.6 25.6 '94.4 
5 5 5.6 5.6 

I 

100.0 
Total 90 100.0 

| 
100.0 

Sumber : Ham kafsiom'r komzmiatasi 20M 1'36!d Tabel 20 diatas tidal: man-mu ada 15 orang, kadang—kadang didapal data bahwa yang menyalakan 
sangat tidak mampu ada 3] orang, yang 

ada 16 0mg, yang mampu ada 23 oral-1g 
dan yang sangal mampu ada 5 orang. 

Tube! 2] sering berknmunikasi dengan pimpinan

~ 

Frequenc ' 

Valid 'Cumulative 
y 1 Percent Percent 

. 
Percent Valid 1 18 20.0 20.0 !2o.a 

2 '30 33.3 33.3 53.3 
3 22 24,4 24.4 718 4 11 I22 12.2 90.0 
5 9 l0.fl 10.0 I 100.0 
Total 90 

| 
100.0 

| 
100.0

I Sumber .' Han? hisfomr kamum’kayi 2014 
Berdasarkan Tabei 21 didapat data kadang-kadsmg ada 22 omng, yang Haring hahwa yang menyatakan sangal tidal: ada l l twang clan yang sangat sering ads 9 sering ada 18 orang, tidak scring 30 0mg. orang. 

Tabel 21 komunjkasl mama Pegawai berjalan balk 
Frequcnc T Valid Cumulative 
y Pmnl Percent Percent Valid 1 1 1.1 H IL! 

2 13 20.0 20.0 I21.1 
3 25 27.3 218 |48.9 4 39 43.3 43.3 92.2 
5 '? 37.8 1.8 100.0 
Total 90 won ilODD 

Sumber : Hashf kum'oner kamunihui 2014 
Ecrdasarkan Tabel 22 yang 

menyalakan sangal tidal: haik ada l 0mg, 
tidal: baik ls. kadang-kadang ads '25 

orang, yang baik ada 39 orang dart yang 
sangat baik ada 'f orang. ' 

I}?



Tube! 23 fingkat kamnnikasi Pegawai dan pimpinxn berjalan bails

~ 

Frequent: I IValid Cumulative 
y 

I 
Percent 

| 

Percent Perccnl 
Valid 1 5 '16 |5.5 5.5 

2 11 12.2 I22 
I 

17,8 
3 35 38.9 38.9 '56.? 
4 25 2?.8 213 

| 

84.4 
5 l4 

, 
15.6 15.6 100.0 

Total 90 
[ 100.0 

I 
[00.0 

Sumber .' Hacff k‘ufsl'nmzr komunikasi 20H 
Berdasarkan Tabel 23 yang 

menyatakan sangat tidak bail: ada 5 mung, 
yang tidak haik ada ll orang, kadm'lg— 
Tabel 24 plmpinan sering berkomnnikasi dengan karyawan 

kndang ada 35 orang, yang baik ada 25 
orang dan yang sangat bajk ads [4 orang. 

Frequcnc Valid 
l 

Cumulative 
y Fermi Percent 

. 
Percent 

Valid 1 4 4.4 4.4 |4.4 
2 s 8.9 3.9 

. 

13.3 
3 4] 45.6 45,6 58.9 
4 32 .316 35.6 .9431 
5 S 5.6 5.6 100.0 
Total 90 100.0 100.0 

Sumber .' Hasif Initiancr komunihui 2 EH4 
Berdasarkan Tahel 24 yang 

menyatakan sangal fidak sering ada 4 
kadang-kadang ada 4| orang, yang sering 
ada 32 011mg flan yang sangat staring ads 5 orang, yang tidak sering nda 8 nrangn orang 

3) Penyajinn Data Variabel Y Pratasi Kerja Kai-yawn (Variabcl lerikat) Tabel 25 karyawan bekerja sesuai dengan jun kerja perusahxan 
Frequent: 

' 

I Valid ' Cumulative 
y 

‘ 
Percent 

I 
Percent 

| 
Percent 

Valid I I4 ' [5.6 15.6 '15‘6 
2 22 

I 

24.4 24.4 
| 

40.0 
3 [8 ' 

20.0 20.0 60.0 
4 25 I218 218 8?.8 
5 ll ill 12.2 100.0 
Total 90 

| 
100.0 100.0 

Sumber: Hm}! hfsioner Presrmija, 20H 
Berdasarkan Tabel 25 yang 

mcnyatakan sangat tidal: sering ada l4 
mung. yang tidak sering ada 22 urang. 

I33 

llorang 

kadang-kadang ads: [8 orang, yam sexing 
min 25 orang dan yang sangat mng ada



Tabel 26 Imryawan sering memulai pekerjaan pada bagiannya seat tiba dilemma: kerju (waluupun belum jam kerjn) 

Fl’EquEnC ' 

I 

Valid Cumularivc y Percent 
I 
PBICCm Percent Valid 1 v 7.3 |?.8 I 18 2 30 33.3 33.3 ' 41.1 3 18 20.0 20.0 

| 51.1 4 11 32.2 12.2 
I 

T33 S 24 I 26.? 26.? I001] Total 90 
| 
100.0 

I 
100.0

I Swaber .' Hasfl km‘floner Presmxi Xerja. 20M 
Berdasarkan Tabel 26 yang kadang~kadang 21:13 18 017mg, yang scring mcnyatakan sangnt tidak sea-lug ada ‘Ir' ada H omng den yang sangal sering ads. orang, yang tidak scrim; ads 30 orang, 24 orang 

Tube] 27 dengan mempunyai target pekerjaan dapat meningkatkan prestasi kerja dalam hekcrjn 

~ ~

~ 

Frequenc Valid I Cumulative y Percent Percent 
I Percent Valid 1 14 [5.6 ' 

IS.6 
II I5.6 2 25 218 218 43.3 3 2| 

| 23.3 23.3 
.' 66.7Ir 4 to 

| 

11.1 11.1 Inns 5 20 22.2 22.2 
I 
100.0 Total 90 

_. 100.0 
I 
i001) Sumbcr .' Hmfi' hisioner PrexraviKelja, 20M Bcrdasarkan Tabs] 2? yang kurang setuju ada 2i mung. yang seruju mcnyalakan sangat tidal: seruju ada l4 ada ID orang clan yang Sanger setuju ada urang. yang tidak setuju ada 25 orang, 20 nrang. 

Take! 28 karyawan menemakan sendiri penyelesaian yang baik dun bcnar untuk mengatasi permasalahun

~ 

Flequenc 
I 

Valid II Cumulative 
3; Percent Percenl 

, 
Percent Valid 1 2| 23.3 23.3 .I 23.3 2 22 24.4 24.4 

| 
47.3 

‘ 
3 20 .222 22.2 

| 

70.0 4 19 21.] 21.1 9L! 5 a 3,9 3.9 ' 100.0 Total 90 I001) 100.0 | Sumber .' Hay“ Minna-r Pmsrtm‘ Keija, 2M4 
Berdasarkan Tabel 28 yang kadang—kadang ads 20 orang, yang sering menyatakan sangal tidak sering ads 2] ads 19 orang dan yang sangat sering ada 3 arang. yang tidak sering ads 22 orang, orang 
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Tube! 29 karyawan scring mengkoreksi kemhali apu yang tciah dikerjakan 

Frequenc Valid 
I 

Cumulaiive 
y Percent Percent 

_ Percent 
Valid 1 4 4.4 4.4 4.4 

2 is 20.0 2011 
| 
24.4 

3 25 21.8 27,8 52.2 4 22 24.4 24.4 
I 76.? 

5 2] 23.3 23.3 100.0 
Total 90 100.0 100.0 

Sumber: Ham? hisioner Pmstasi Xenia, 20H 
Berdasarkan Tabel 29 yang 

mcnyamknn sangat tidak sering adn 4 
orang, yang tidal: sering ada [3 urang. 
Tabel 3|] karyawu yang setujn dengan ta 

kadang-kadang min 25 orang. yang sering 
ada 22 urang dan yang sangat string ada 
21 011mg 

rget yang ditetapkan oleh pcrusahaan dapai tempai 

Frequenc Valid 
I 

Cumulative 
3! Percent Parcent Percent 

Valid I I? 18.9 13.9 
I 
13.9 

2 2] 23.3 23.3 42.2 
3 29 32.2 32.2 74.4 
4 I? ”3.9 13.9 93.3 
5 r, 5.? 5.7 I 100.0 
Total 90 

| 
100.0 

| 
100.0 

Smber : Hmfl' kw‘a'ioner Presmsi Keaja, 2014 
Bardasarkan 'I‘abel 30 yang kurang scluju ada 29 mung, yang seluju 

ada t7 orang dan yang sangat seruju ada 6 
omng.

~ 
~~ 

mcnyatakan sangat tidak scluju ada I? 
orang, yang :idak sctuju ada 2? 0111113, 

Tabel 31 karyawan sering melakukan Iugas yang diberikan oleh pimplnan diselesailmn tepat waktu

~ 

quenc ' 

Valid Cumulative 
y 

| 
Percent Percent | Percent 

Valid I I4 
‘ 

15.6 |5.6 |5.6 
2 2| 

[ 

23 .3 23.3 38.9 
3 I9 .21.] 21.] 60.0 
4 2!} 22.2 22.2 

I 

32.2 
5 16 1?.8 17.8 {00.0 
Total 90 IDlw I001]

| Sumber :Hmflahzisioner PmsrmiKerja, 2014~ 
~~~ ~ ~ Bmdmrkan Tube] 3] yang 

mcnyalakan sangat tidal: scring ada I4 
urang. yang tidak sering ada 2] omng, 

kadang—kadzmg ada 29 orang, yang scring 
ads 20 011mg dam yang sangat scring ada 
16 offing



I. (3'; mm»; 
hasil pengolahan SPSS. IS.0 dengan 

memasukkan dam jawaban respondcn dari 

Variabel XLXZ dan Y yang disajikan 
pada Tabel 33 schagai herikut : 

Tabel 33 
Item -Total Statistics 
Scale Cmected Squared Cronbach‘s Sm]: Mean if Variance if Ilern-Tolal MuiLiple Alpha If Item Item Deleted Item DeIcled Corrclalion Cmelatiun Deleted 

Gaya Kepcmirnpinan 81.14 490A I 7 .795 .959 Gays Kepmimpimm 81.00 485.306 .163 .960 Gaya cemimpil'lan 80.8? 482.746 .115 .960 Gaye Kevemimpinan 80.64 497.288 .535 .%l Gaye Kcmmimpinan 80.29 499.933 .585 .961 Saw Kcmlmpinan 30,35 507.305 .515 .951 Gaya canimpinan 31m ' 

499.955 .62? .96! Gays. Kepemfinpinan 81,1] 480.280 .855 .959 Gays cemimpinan 31.03 479.673 .799 .959 Usya Kepcmirnpimn 79.64 507.333 ‘43-: .9452 Kommikasi 81.13 490.6] I .826 .959 Kornuniknsi 81.13 482.589 .818 .959 Kommfilmsi 80.5? 499.664 .613 .96} Komunflulsi 80.7.5 487.602 .292? .960 Kamunikasi 80.54 490.380 .720 .960 Komunikasi 81.13 473.836 .822 .959 Kumunikasi 8 I .06 492.63? .640 .961 Komunikasi 30.28 503.619 .586 .96] Kumunikasi 80.29 499983 .585 .961 Komunikasi 80.36 507.805 .5 I 5 .96 I Prcsmsi Kerja 80.63 483.300 ,7?9 .959 mi Kcrja 80.48 483.882 .640 . .96I Prunes: Kcrja 80.68 435.434 .68l . 

I 

.960 Pmasi Kclja 80.9? 
I 

A389.2111] 
_ 
.669 .960 l‘reslasi Kerja 80.22 499.905 .524 .962 Miami Kerjn 30.93 “3.602 .‘fSI .960 Prestasi Kenja 80.6I 483.656 315 .96” Mai Kain 79.50 506.949 .434 .962 Snmber : Hasi! Perrgolahan SPSS V5.00. 2014 

Dari Tabs] 33 Dari data didapat 
scmua nilaé koefisien meiebihi angka 0,30 
hal ini dapat badasarkan jumlah N 
(Responden) pada demjnt kebebusan nya r w (dfi n - k) harus Iehih kccii dari (<) 
0.30, sewlah dilihat pada :- hm didapat 
bahwarpada df= 90-3 = 8T=ll.2]7 < 
0.30. 

MI 

2. LEE Reliabfliras (Kehmdalan) 
Reliabilitas dan' penanyaan kuisioner 

yang telah diujukan penuIis kepada 
responden dalam penalitian inf akan 
tertihai pada tabel Reliabfligv Smilfics 
yang di sajikan beriku: ini:



'l'abel 34

~ 

Reliability Statistics 

‘ 
r 

I Cmnbach's Alpha Bax-d on N of ”0"t 5 Standardized Items Items Alpha 
.962 

| 

.96] 

| 

28~
~ Sumber ,' Hamil Pengoiuhan SPSS V 5.00, 2014 

Pada Tabs] 34 diatas di dapat 3. UjiAsumsl’ Kfasik cnmbach’s Abba sebemr 0,962 ‘3- 0,60 Apabila uji asumsi klasik telah sehingga dapar. disimpulkan hahwa terpenuhi, maka alat uji statistik regresi knnsm pcr‘lanyaan yang tclah disajikan linier berganda dapatdigunakan 
[Jada responden yang 1erdiri dari 28 item 

..
. dikatakan hfll'] d a" a. by: Normahmy 

Dalam penelitian ini pengujian 
normalitas dideleksi meialui anaiisa grafik 
yang dihasilknn melalui SPSS. Hasil dapat 
dilihat pada gmba: 3 bcrikut : 

b. Lfir'i Mufrikufinierirm Hasi] uji Multikolinieritas dapat dilihat 
pada Tabcl 4.34 berikul 

Tabel 35 
Hui] Uji Mulfikolinieritu 

Mode 
| Collinearitv Statisnics _ 

Tolerance VIF 
I (Constant) 

Ga 5 
Kegemimpinan ‘13] 3‘6 l 5 
Komunikasi .13] 3,615 

Sumber ; Hasif PengufaMn SPSS V 35100. 2M4 
Bertlasarkan tabe! 35 tersebut diam dapat pmgmm SPSS dengan dasar pengambilan dilihal bahwa angka Variance Inflation keputusan menurul (Samoan, 2001 : 73) Factor (VIF) lebih kecil dari 5 dan nilai sebagai berikul.’ 
Tolerance diatas OJ, dengan demikian 

_ _ dapal dislmpulkan model regpesi bcbas ') 1"“ d'm'" WC“ Yang 3"“ 
gangguan multikolinicfitas. memhcntuk pola ~ pola lertentu yang ' 

rerntur maka regresi mangalami c. Ufi' Helerakedasfisflm gangguan heteroskedastisitas. 
Heterokedastisilas Mendetcksi 2) Jika diagram pencar ‘tidak apakah ada alau tidak gejala mmbentuk pola atau acak mnka hetmkedastisitas dapat dilakukan dengan regrcsi tidak mengalami menganalisis penyebaran titik — litik yang heteroskedaslisitas. 

terdapat pada scanerplot yang dihnsilknn 
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I. Analisis dan Evaluasi 
Setelah Penulis mengumpulkan 

dala yang diperlukan dnlam pcnelitian ini, 
maka penulis mencoba menganalisa dan 
mengevaluasi data tersebut. Seluruh data 
terlebih dahulu die-la}: dalmn program 

Starim‘m! Product amt Service Sofmion 
(SPSS Versi 15. 00) yang kemudian basil, 
output tersebut alum dicvaluasi unruk 
mengctahui pcngaruh Kornunikasi 
terhadap Prestasi Kerja.

~ 

Tabs! 36 
Descriptive Statistics 

Minimu Maximu Std. N I. m m Mean Deviation 
Gaye 
Kepemimpinan 90 I I 4? 29.36 

I 

8.2?2 
Komunikasi 90 | 2 4? 29.20 8. [60 
Prestasi Keija 90 ID 39 

. 

25.09 
. 
7.082 

Valid N (listwise) 90
~ 

Sumber : Hasi! Pengafabzm SPSS V 15,00. 20” 
Dari Tabel 36 diketahui bahwa nilai 

teninggi dari variabel gaya kepemimpinan 
adalah 4? dcngan nilai minimum 1] dan 

maksimum 4? dan minimum 12 dengan 
rala — rata 29,20, sedangkan dari variabel 
Pl'estflsi Kelja Karyawan nilai 

ram — rate nya adalah 29.36, niiai dari mafltsimmnnya adalah 39 nilai minimum 
variabel komunikaasi memiliki nilai It) dengan ram-ratanya 25,09. 

Tabel 3'! 
Correlations 

Gaya Komunika Prestasi 
Kepemimpinan 5i Kcrja 

Gaya Pearson "- ._ Kepemimpinan Correlation l 

, 

93% J '93“ J 

Sig. {2-milcd) .000 - .000 N 90 90 90 
Komunikasi Pearson 932C”) l 942!" *} Correlation '

' 

Sig. (2-miled) .000 .000 N 90 90 90 
Preslasi Kerja Pmn H u 

Correlalion .93 l( ) .942( :l l 

Sig. (Z-tailed] .000 .000 
N 90 9|} 

[ 
90 " Correlation is significam at the DJ)” level {2-miled). 

Sumber .' Ham? Pengolahan SPSS V I100, 20“ 

Berdasarkan hasi] perhitungan dari Iebih berpengaruh sedangkan gaya 
Program terscbut yang ada pada Tabel 37 
dilihat bahwa nilai Korelasi antara 
Komunikasi dengan Pmsnasi Kerja adalah 
0.942 yang menyatakan sangat kual dun 
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kepemimpinan dengan Prestasi Kerja 
hanya mecapai tingkat 0,931 lehih rendah 
dari korelasi Pmstasi Kerja dun 
kornpclcnsi dcngan tingkat signifikant



yang nyala yaitu dibawah 0,05 atau cih kecil dari (d) d — 5%;q dua arah Isis-i. 
Tabel33 

Model Summarflb) 
Mode 1 —l 
1 R R S Adjusted Sld. Error 0:“ the quart: RSquarc Estimate 

|

| 

I

I 

353(3) 90') ‘90? Iliad 
'

\

| a Predictors: (Constant 
b Dependent Variable: 

}, Kumunikasi, Gaya Kepcmimpinan 
Prestasi Kerja 

Sumfier _' Han? I’engaiahan SPSS V 5.00. 2014 
Berdasarkan Tabel 38 didapat bahwa 

angka adjusted R Square 0.90? yang dapat 
disebnt kocfisien determinasi yang daiam 

Pcngujian F hipotcsis yang 
digunakan. 

llipolesis unruk pcngujian manta ha] ini berani 90,7% Prestasi Kerja
_ Karyawan dapai diperoleh dan dijclaskan scrempak adaiah ' 

uleh 
. 

Iéomunikasi dflfl Galina ”0:93 : B: :0, artlnya lidak Kepemlmplnan. Se-c-Iangkan srsanya {IUD/o 
:crdapat pengaruh yang signifikan - 90,7% = 93%) duelaskan oleh pengaruh mam serernpak (Gaya faklor lain atau variabel diIua: model. 

sepcrti insentif‘ dam gaji. pcfalihan clan 
pengcmbangan dan lairmya‘ R Square 
berkisar 0 sampai l dengan catalan 
scmakin kecil angka R Square scmakin 

H.- = Minimal I :c U, Artinya 

kepemimpinan dam Knmunikasi 
tcrhadap Prestasi Kenja). 

ada 
pungaruh signifikan sccara scrempak Icmah tingkal huhungannya. (Gaya kepemimpinan clan 

_ Komunikmi terhadap Prestasi 2. Pengujian Hipntesls 
K c rja} I) t' Pengaruh Senempak (Simufmm) 

Tabel39 
ANOVMb) 

Sum ufl 'Mean 
|

' rind“ Squares -df Square ‘F ‘Sig. 
|

I ' Ewes“ 4055.303 2 |2021902 ‘432966 ‘.Oflfl(a] 

Residual 407.486 '8? l4.684 

Total 4463.289 89 
|

I 

I
| a Predictors: (Constant) 

b Dependent Variable: Prestasi Kerja Sumber .' Hasfl’ Pengufaban SRS‘S V £5,011 2034 
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Dari perhitungan dengan 
menggunakan program SPSS (Tabel 39) 
didapat nilai F mm; = 432.966 ‘2 dari “F" 
mm = 3,] | dengan nilai signifikan F jauh 
dihawah 0,05 maka model rcgresi layak 
dipakai untuk mmprediksi Prestasi Kcaja 
Karyawan dart hipotesa yang digunakan 
adalah Hi dengan menolak l-Io’ 

Bcrdasarkan Tabel 39 diatas bahwaI’ 
hfluns sebesar 432,966 sedangkan F label = 
3,1] yang dapat diliha: pada a = 0,05 
(lihat Lampimn tabel F) dengan tingkat 

signifikan 0,000 dari pcrhitungan didapat 
nilai F “mg = 432,966 > dari “F“ m] = 
3.| I. Oleh karena jauh dibawah 0,05 
pmbabililasnya maka mlak Ho {Terima 
Ill). Kurnunikasi dan Gaya Kepemimpinan 
berpengamh secara serempak (simultant) 
terhadap Prestasi Kelja Karyawan di RSU 
Laicrsia Binjai. 

2) Dynamo: 
Pengaruh individu variabel bebas 

tcrhadap variabel terikat adalah sebagaj 
bcrikut: 

Tabel40 
Coeflicientsfil 

Standardize
' 

Mode Unsmndardizcd d 
l Coefficients Coefficients t Sig. 

ism. 
B Error Beta

| 

I (Constant) .609 ‘363 .TDIS .482 
Gaye 
Kepemimpin .346 ‘37? .404 4.524 .000 
an 
Komunikasi .490 ,.0?8 .565 6.320 .000| 

a Dependent Variable: Prestasi Kerja 
Sumber .' Haj” Pengaa'ahcm SPSS V I100. 20” 

a) Pcngaruh Gaya 
terhadap Presiasi Kerja 

'I' hung «1.524 3* t m1 dan Sig. “.000 
*1 0,05, maka disimpuikan tolak Ho 
(Tm-ima H1), gaya kepemimpinan 
berpengamh scam-a parsial terhadap 
Prcslasi Kerja di RSU {margin Binjai. 

kepmimpinan 

b).Pengamh Komuniknsi tcrhadap Prestasi 
Kerja : 

Pengujian signifikan dengan krileria 
pengambilnn keputusan adalah : 

T hm; 6.320 > I mm dun Sig. 0,000 
< 0.05, maka disimpulkan tolak Ho 
(Terima H1). Komunikasi berpengaruh 
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secara parsia] lethadap Prestasi Kelja di 
RSU Latersia Binjai 

Untuk mengetahui sebcrapa bcsa: 
pengamh Gaya cemimpinan dan 
Komunikasi terhadap Prestasi Kerja {'I‘nbcl 
40) dapat dihitung dengan banman 
pcrangkat lunak Srmimm! Pmdm: and 
Service Solution (SPSS versi 15.00) yang 
didapat pcmarnaan Regresi Berganda 
(Muftrpie Regmrfan) adulah Y = [L609 + 
0,346 X] + 0,490 X2. Konstanta scbcsar 
0,609 menyataknn jika tidak ada variabel 
bet-as (bcmilai I] } maka variabel tcrikat 
temp sebesar 0.609.



3) L-jft' Pengam}: Domino» 
Untuk pcngaruh dominan dapat 

dilihal dari angka Mandaridim.’ mtgflfc-J‘em 
Bern lerbesar dari variabcl yang dilelifi. 
Dari 'Tabcl 4D didapat bahwa angka 
.i'mndarfdized {raefic fem! Beta 
Komunikasi 0.565 scdannn Gaya 
cemimpinan yang hanya mcncapai 
0,404 oieh karma Komunikasi Iebih besar 
dun' Guya kepemimpinan malw dapat 
disimpulkan Komunikasi dominan 
mcmpengaruhi Prcstasi Kelja di RSU 
Latersia Bfnjm'. 

KESIMPULAN 
Dan‘ uraian dan analisis 

Hebelumnym maka pcnuiis membual 
simpulan sebagai berikut : 

1. UjiScrcmpak 
Gaya Kepemimpinan dam 
Komunikaci scan-a scrempak 
berpcngaruh signifikan tcrhadap 
Preslasi Kerja pada tingkat 
kwercayaan 905% atau tingkat 
signifikan 5% sesuai dcngan has“ 
awn nilai F mum! = 432.966 3’ darl' “F" 
label 

= 3.” dcngan nilai signifikan l-‘ 

jauh dibawah 0.05, 

a] Gaya Kepemimpinan 
Hasil penalitian menunjukkan 
bahwa nilai T Mums adalah 
sebesar 4.524 sedangkan Tml = 2.008. dam probabilitas 
signifikan sebesa: 0,000, 
-sehinggza.1m,“g 3* t m; dan sig. 
0,000 < 0,05, makn 
disimpulkan tolak Hu (Terima 
HJ). 

b) Komunikasi 
Hnsil penelitian menunjukkan 
hahwa nilai T himna adalah 
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sebcsar 6.320 sedangkan 11M = 2,000. dan pmhahilitas 
Sign ifikan sebcsar 0.000. 
schingga l Illlung 3‘ i :at dim sig— 
U,000 < 0,05, maka 
disimpulkan [Mali Ho {Tm-Ema 
H1): 

2. Didapat bahwa angka .s'rana'aridfzcd 
mefi‘r‘c‘iemt Beta Komunikasi 0,565 
sedangkan Gaya Kepcmimpinan 
yang hanya mencapai 0,404‘ 
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